que va ao encontro das necessidades do recrutamento
e que consiga cada vez mais captar e despertar o inte-
resse dos mesmos.

Ana Paula Alves é ‘managing director’ da Human2Human
www.human2human.pt

Filipa Mendes Pinto: «A interagao humana
nas fases iniciais do processo tornar-se-a
bastante reduzida.»

Os processos de recrutamento e selegao, tal como os
temos conhecido, irdo sofrer profundas alteracdes. A
interacdo humana, nas fases iniciais, tornar-se-a bas-
tante reduzida, com refor¢o do recurso a baterias de
questionarios e testes que contribuirdo para o dese-
nho da ‘short list’, a qual ser4, entao, escrutinada pelo
conhecimento pessoal.

Neste sentido, as entrevistas serdo ainda mais estrutura-
das e sustentadas numa defini¢do nao tanto da funcao,
tal como hoje as conhecemos, mas da missdo, com um
enquadramento mais abrangente, permitindo a inclusao
de candidatos com um perfil, a partida, menos 6bvio.

A capacidade de leitura do candidato, do seu potencial
e da adequacdo do seu perfil ao ADN da organizacao,
em particular nas situagdes em que a formagao e/ ou

Recrutamento & Selecao

Trabalho Temporario

Outsourcing

Recrutamento Internacional

Formacao

a experiéncia profissional ndo se decalca na tal missao,
mostrar-se-a ainda mais exigente e rigorosa.

Por seu turno, a inevitabilidade da for¢a das redes so-
ciais e a fluidez de informagao que as mesmas trazem
tera —ja est4, alis, a ter — impacto determinante no po-
sicionamento de candidatos e empresas. Todavia, este
mais facil acesso e esta, aparente, transparéncia nao
deverao deixar de impor um cuidado acrescido aque-
les que, em cada momento, tém responsabilidades no
recrutamento.

Filipa Mendes Pinto é socia-fundadora da Find
www.find.pt

Pedro Branco: «Recrutar atitude e treinar
competéncias é uma realidade.»
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A tecnologia e a presenca simultanea das varias gera-
¢oes no local de trabalho imprimem fortes transfor-
macdes no que a recrutamento e selegao diz respei-
to. O mercado é cada vez mais global (com equipas
multiculturais), mais rapido e disruptivo (focado no
curto prazo), as estruturas cada vez mais horizontais
(ou matriciais), com o apoio de muitos profissionais
liberais que trabalham por projeto. A falta de mao-
-de-obra qualificada e alguma fluxibilidade dos mais
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