‘assessment centre’ no recrutamento para as fungdes de
gestdo; integracao mais facil e motivagdo crescente para
odesenvolvimento, dando ‘feedback’ dos resultados da
avaliagdo aos candidatos admitidos». A SHL assegura a
publicacao, sem custos, dos respetivos antincios de re-
crutamento no seu ‘site’.

6> Uma aposta em Africa

A consultora Solugdes Qualidade, liderada por Pe-
dro Castafio, participou pela segunda vez na FIC -
Feira Internacional de Cabo Verde, em finais do ano
passado. Para a participacdo, a Solugdes Qualidade
contou com o apoio de um programa do Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional (QREN) - sistema de
incentivos a qualificacdo e internacionalizagao de
pequenas e médias empresas (PME). De assinalar
que a consultora esta presente também em Mogam-
bique.

Outsourcing Egor

A Autsource, empresa de prestagdo de servicos e
‘outsourcing’ do Grupo Egor, viu renovada pela APCER,
até 2014, o «Certificado de Gestdo da Qualidade» na
vertente de «Prestacdo de Servicos» — «NP EN ISO
9001:2000». A renovagao aconteceu na sequéncia
de uma auditoria realizada pela APCER em outubro
passado, na qual ndo foram evidenciadas «nao con-
formidades». O Grupo Egor, através da Autsource,
disponibiliza equipas especializadas e treinadas
em areas como Back Office, Assisténcia a Clientes,
Call-Centres, Equipas de Vendas, Mechandising, etc.
Emprega alguns milhares de pessoas, selecionadas e
formadas para desenvolver os projetos que lhe sdo
confiados.

7> FIND perspetiva 2012

Unica empresa em Portugal especializada no recru-
tamento e na colocagao de advogados e assessores
juridicos de empresa, a FIND divulgou na sua ‘news-
letter’ um texto sobre o novo ano. No documento,
denominado «find us», a empresa de Filipa Mendes
Pinto e Maria Brito de Goes (na foto) assinala que o
novo ano «traz consigo claros sinais de crise insta-
lada e previsivel para o horizonte de médio prazo».
Refere no entanto que «hé que ndo esquecer que os
momentos de crise sdo também, e foram-no ao lon-
go da Histéria, momentos de oportunidade» e que
«é uma nova realidade que se desenha, um novo
mundo que se abre, mais equilibrado e sustentavel
do que o anterior».
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8> Competéncias empresariais

A Galileu vai promover ja no dia 19 a segunda iniciati-
va do «Atelier Galileu de Competéncias Empresariais».
Trata-se da «Oficina#2 — As Soft Skills de Uma Lide-
ranca de Sucesso», com Tomaz Morais (na foto). Nesta
oficina com o antigo selecionador nacional de ‘rugby’, a
Galileu ira «partilhar de forma muito ativa e com exem-
plos simples, praticos, interpelacado e interagdo um con-
junto de ideias, reflexdes e técnicas que reconhecem e
potenciam as ‘soft skills’ essenciais para uma lideranca
de sucesso», |é-se num documento de divulgacao.

9> Catalogo 2012 da Global Estratégias

O «Catalogo de Formagao ‘2012», da Global Estratégias,
ja estad disponivel, podendo ser consultado ‘on-line’.
Com inimeras a¢des de formagao, em 12 areas tema-
ticas e nas modalidades presencial e ‘e-learning’, tem
uma campanha especial de langamento cujos descon-
tos podem chedgar aos 40%. Esta campanha é valida até
ao final deste més. De assinalar que ainda em janeiro a
empresa apresenta o seu ‘site’ renovado.

10> «Wake Up Transformacgao»

«O que o motiva? O que o paralisa? Como funcionam
as suas relagdes? Qual o seu propdsito de vida? Que
passos deve dar?» Sdo perguntas a que se pretende
dar resposta no retiro de seis dias «Wake Up Transfor-
magao», conduzido pelo ‘life coach’ Mério Caetano.
O retiro estd marcado para Sintra, durante o préximo
més de fevereiro (dias 10, 11 e 12 — primeiro fim-de-
-semana — e 17,18 e 19 — segundo fim-de-semana).

11> Certificacdo da qualidade

Em novembro passado a Multitempo foi submetida a
auditoria anual para renovacao da certificacio do seu
Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) pela APCER, no
ambito dos seus servicos de Recrutamento e Selecao,
Cedéncia e Gestdo de Trabalhadores Temporarios. A
auditoria decorreu na sede da empresa, em Lisboa,
e contou com a presenca de uma equipa auditora de
dois elementos. Segundo esta equipa, as atividades
associadas aos processos de realizagdo e de gestao da
Multitempo estdo suportadas no sistema informatico
de forma racional, coerente e consistente.

Formacao Esumédica

A Esumédica — Prestagdo de Cuidados Médicos tem ja
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