O Futuro da Advocacia:
Gestao, Pessoas,
Tecnologia

HA CERCA DE CINCO ANOS, A TENDENCIA EM
PORTUGAL ERA A DE CONSIDERAR QUE A ESTRUTURA
DO MERCADO DA ADVOCACIA ESTAVA DEFINIDA

E QUE A EVOLUGAO QUE PODERIA SER SENTIDA

NAQO SERIA DE MODO A ALTERAR, DE FORMA
RELEVANTE, OS MODELOS INSTAURADOS.

NAO FOI ESSA A OPINIAO DA FIND.

QUEM E QUEM

SOCIEDADES DE ADVOGADOS

0s anos que se seguiram a 2010, continua-
mos a salientar a impardvel dindmica do sec-
tor da advocacia, com uma ténica muito fo-
cada na necessidade das sociedades olharem
para dentro, entenderem qual o seu ADN e
definirem, em consequéncia, uma estratégia
que permitisse um posicionamento claro e
objetivo, ndo podendo perder nunca o foco
nas pessoas.

Passados cinco anos, e ainda que os tempos
que vivemos tendam a recomendar uma
maior prudéncia relativamente 2 ousadia de
proferir afirma¢des definitivas, arriscarfa-
mos continuar a dizer que o futuro passard
por mais mudancas no mercado e, paralela-
mente, dentro das sociedades de advogados,
sobretudo em trés vectores estruturantes:
gestdo, pessoas e tecnologia.

Comegando pelo ultimo, entendemos que
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as tecnologias estard reservada uma missdo
muito relevante neste mercado. Serdo, cada
vez mais, um contributo fundamental na agi-
lidade do ciclo de producio, nomeadamente
na capacidade de concentracio de informa-
¢ao e na celeridade do seu acesso e distribui-
¢do, no evitar de intervencdes desnecessi-
rias que tendem a entorpecer a mecénica do
processo e no ajustar, de forma mais equili-
brada, do fator custo-proveito.

As pessoas assumem neste mercado - mais
do que noutros sectores de atividade - um
papel prioritério e fundamental. Deve, por
isso, ser-lhes dada especial atencido. Na rea-
lidade, a sofisticacdo e exigéncia do merca-
do - e dos préprios advogados, com destaque
para os mais novos - jd ndo é compativel com
o entendimento de que, sendo um profissio-
nal liberal, deve ser inato a um advogado o
conhecimento e a competéncia para o desen-
volvimento de uma carreira bem sucedida.
Por dltimo, a gestdo. Torna-se imperioso
que a advocacia reconheca o beneficio e a
importancia de ter uma gestao eficaz e pro-
fissional, que deve ser ajustada, na dimensio
e forma, as necessidades de cada estrutura.
A abertura que o mercado vive, a vérios ni-
veis, e que certamente se acentuard nos pré-
ximos anos, bem como a sofisticagio cres-
cente dos seus servi¢os, ndo se coadunam
com uma visao redutora de faturacio versus
custos. Ha que primar pela qualidade, con-
trolo e rentabilidade do ciclo de produgio,
em todas as suas vertentes; ha que apostar
numa politica de gestdo de recursos huma-
nos, que antecipa as necessidades e identi-
fica, estimula e retém o verdadeiro talento:
hd que aprofundar a capacidade de comuni-
car, aberta e fluidamente, para dentro e para
fora, e hd que gerir o conhecimento e coloc4-
-lo ao servigo da sociedade e do desenvolvi-
mento do negdcio.

Acreditamos que serd pela eficicia dos mo-
delos de gestdo que se irdo encontrar os ca-
minhos para um sucesso sustentado, neste
sector,




